Varhaiskasvatuksen asiakaskyselyn tulokset vuonna 2025
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Varhaiskasvatuksen asiakaskysely toteutetaan kahden vuoden valein.
Asiakkaille saanndllisin valiajoin teetettava kysely on tarkea osa
varhaiskasvatuksen arviointia ja tuottaa tarkeaa tietoa paivakodin toiminnan
kehittamiseksi.

Vuoden 2025 kysely toteutettiin sdhkdisena kyselyna Webpropolilla ajalla 18.-
30.6.2025 yhteensa 30 asiakasperheelle. Koska vastauksia saatiin talla ajalla
vain kaksi, vastausaikaa jatkettiin viela 13.7.2025 saakka ja lisaksi linkki
kyselyyn jaettiin perheille tekstiviestitse. Vastauksia saatiin lopulta 11 eli noin
37 % perheista vastasi kyselyyn.

Kysyttédessa tyytyvaisyydesta varhaiskasvatukseen Enonkosken paivakodissa
46 % vastasi "erittain tyytyvainen" ja 36 % "tyytyvainen" eli 82 % vastaajista
olivat tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia varhaiskasvatukseen. Pisteytettyna
asteikolla 1-5, tyytyvaisyys oli 4,27.

Lapsen perustarpeista huolehtimiseen, emotionaalisiin tarpeisiin
vastaamiseen ja yhteistydhon kasvatushenkildston kanssa oltiin tyytyvaisia tai
erittain tyytyvaisia vahintadan 90 % vastauksissa. Paivakodin ilmapiiria pidettiin
erittdin hyvana tai hyvana 82 % vastauksista. Toiminnan monipuolisuuteen ol
tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia 73 % vastaajista ja loput 27 % eli kolme
vastaajista ilmoitti olevansa osittain tyytyvaisia. Vastaajat toivoivat enemman
ulkoilua, retkia ja tapahtumia. Liséksi yksi vastaajista totesi
sisdliikuntamahdollisuuksien olevan huonot.

82 % ilmoitti olevansa tyytyvaisia tai erittdin tyytyvaisia paivakodin tiloihin,
mutta yksi vastaajista vastasi olevansa tiloihin tyytymaton. Daisya piti
toimivana tiedotuskanavana 73 % vastaajista.

Raportti asiakaskyselyn vastauksista toimitetaan sivistyslautakunnalle.
Kyselyn tuloksista tiedotetaan myos vanhempia kuluvan syksyn aikana.
Tulokset kdydaan lapi henkildston kanssa ja otetaan huomioon toimintaa
suunniteltaessa.
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