Varhaiskasvatuksen asiakkaiden palautekyselyn tulokset
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Varhaiskasvatuksen asiakaskysely toteutetaan kahden vuoden valein.
Asiakkaille sdanndllisin valiajoin teetettava kysely on merkittdva osa
varhaiskasvatuksen arviointia ja tuottaa tarkeaa tietoa paivakodin
toiminnan kehittamiseksi.

Kevaan 2023 kysely toteutettiin sahkoisena kyselyna Webpropolilla
ajalla 26.4.—8.5.23 yhteensa 36 asiakasperheelle. Vastauksia saatiin
17 eli vahan alle puolet perheistd vastasi kyselyyn. Kyselyn tulokset
oheismateriaalina.

Kysyttaessa tyytyvaisyydesta varhaiskasvatukseen Enonkosken
paivakodissa 65 % vastasi "erittdin tyytyvainen" ja 29 % "tyytyvainen"
eli 99,5 % vastaaijista oli tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia
varhaiskasvatukseen. Pisteytettyna asteikolla 1-5, tyytyvaisyys ol
4,5,

Kyselyssa kysyttiin erikseen tyytyvaisyytta mm. lapsen perustarpeista
huolehtimiseen, ilmapiiriin, toiminnan monipuolisuuteen ja
kasvatukselliseen yhteistydhon seké uuteen sahkoiseen
asiointijarjestelma Daisyyn. Kaikilla em. osa-alueilla oltiin tyytyvaisia
tai erittain tyytyvaisia vahintdan 90 % vastauksissa.

Kysely ja yhteenveto vastauksista toimitetaan sivistyslautakunnalle.
Kyselyn tuloksista tiedotetaan myos vanhempia vield kevaan aikana.
Tulokset kdydaan lapi henkildston kanssa ja otetaan huomioon
toimintaa suunniteltaessa.
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